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CONTRATO Y/O CONVENIO No 215-2026      RESPONSABLE: DORA LUZ OCAMPO L 
FECHA: FEBRERO 15 A MARZO 14 DE 2026 LUGAR: SDEYC 

 
Actividad: Acompañar y Apadrinar a 15 emprendedores para que reciban un acompañamiento 
integral y articulado con la ruta de emprendimiento de los CAFEs, conectándolos con otros 
servicios, programas y aliados estratégicos que potencien su preparación para el Programa HEP, 
realizando un informe mensual con las respectivas evidencias de su avance y remitirlo a la persona 
encargada para la respectiva consolidación 
 
Desarrollo de la actividad: 
 
En el marco del alcance contractual correspondiente al acompañamiento y apadrinamiento de 15 
emprendedores, en el periodo comprendido del 15 de febrero al 14 de marzo de 2026, se realizo 
acompañamiento utilizando la siguiente asignación enviada por medio de drive: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Kgo4Hdnlot4Nx9KuF28N_ZSC6YSKxs_ZwHeo51_LiY
E/edit?pli=1&gid=2113242671#gid=2113242671: 
 

 
 

 
 
De acuerdo al listado asignado, se presenta el avance de los emprendedores, en el periodo 
comprendido del 15 de febrero al 14 de marzo, en el siguiente cuadro: 
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La siguiente información es el acompañamiento realizado desde el 16 de febrero al 14 de marzo: 

 
CAFÉ PERLA DEL OTUN 

 
1. Nombre: DADER ALBERTO ZEA GAVIRIA 
Cedula de ciudadanía No: 1017179082 
Celular No: 3170663567 
Café: Perla del Otún.  
Nombre del emprendimiento:  Café Doña Isabel 
Política Pública:  Derechos Humanos 
% avance inicial global: 70,12% 
Alto desarrollo 
Estatus: Hecho en Pereira 
 
Gestión realizada: 
 
*Acompañamiento Marzo 9:  Siendo las 3:30 p.m., se llamó al señor Dader A. Zea, por vía 
telefónica y no se obtuvo respuesta. Como ya se le han realizado varias llamadas y mensajes y 
no se ha obtenido respuestas. Con el líder del Café Perla del Otún se toma la decisión que se 
debe dejar INACTIVO ya que por parte del líder y del apadrinamiento no obtuvimos respuesta 
del emprendedor. 
Resultado:  Dejarlo en estado Inactivo 
Anexo:  Evidencia llamada telefónica y correo electrónico enviado por el líder del café perla del 
otún 
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*Acompañamiento Marzo 4: Siendo las 4:00 p.m., se llamo al señor Dader A. Zea, por vía 
telefónica y no se obtuvo respuesta. Seguidamente le envié mensaje de texto vía WhatsApp y 
tampoco obtuve respuesta. (anexo evidencia de mensaje por WhatsApp), esto con el fin de 
programar su continuidad con la ruta de emprendimiento y programar las capacitaciones que le 
hacen falta 
Resultado: No contesto la llamada ni el mensaje 
Anexo: evidencia del mensaje enviado 
 

 

 
 
*Acompañamiento Febrero 16: Se le solicito información de los temas que le faltan ver al 
emprendedor Dader A Zea y el líder del Café Perla del Otún me envió la información al correo 
electrónico doraluzoc@hotmail.com 
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* Acompañamiento Febrero 13: siendo las 2:15 p.m., llame al Señor Dader A Zea, por vía 
telefónica y no obtuve respuesta. Seguidamente le envié mensaje de texto vía WhatsApp y 
tampoco obtuve respuesta. (anexo evidencia de mensaje por WhatsApp). 
Resultado: No contesto la llamada ni el mensaje 
Anexo evidencia del mensaje enviado 

 

 
 
 
2. Nombre: FRANCELINE ZAMBRANO BLANCO  
Cedula de ciudadanía No: 67.012.296 
Celular No: 3124306258 
Café: Perla del Otún.  
Nombre del emprendimiento:  Franceline Zambrano 
Política Pública:  Equidad de genero 
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% avance inicial global: 73% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
*Acompañamiento Marzo 9. Siendo las 3:37 p.m., se llama a la emprendedora por vía 
telefónica y no se obtiene respuesta.  Seguidamente se envía mensaje vía WhatsApp (anexo 
evidencia). Le solicite que me llamara, con el fin de indicarle el proceso.  Atendió el mensaje y 
nos comunicamos vía telefónica, a ella le falta pocos temas para terminar la ruta, en el momento 
se encuentra en el 73% de avance. Me comunique con el líder del café perla del otún y me envió 
la información por correo de los temas que le hacen falta. La emprendedora esta muy interesada 
en terminar la ruta y postularse al programa Hecho en Pereira 
Resultado: Con el líder del café se va a programar las capacitaciones que le hacen falta 
Anexo:  Evidencia de la llamada, mensaje enviado y correo electrónico enviado por el líder del 
café perla del otún 
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*Acompañamiento Marzo 4: siendo las 4:30 p.m., envié mensaje de texto vía WhatsApp (anexo 
evidencia de mensaje por WhatsApp), para continuar con su proceso y programarla en los temas 
que le faltan.  
Resultado: No se obtiene respuesta 
Anexo: evidencia del mensaje enviado 
 

 
 
* Acompañamiento Febrero 16: Se le solicito vía correo electrónico, la información de los temas 
que le faltan ver a la emprendedora Franceline Zambrano, al líder del Café Perla del Otún y esta 
fue la información enviada al correo doraluzoc@hotmail.com 
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3. Nombre: MARIA ASCENETH VALENCIA MOLANO 
Cedula de ciudadanía No: 51.743.481 
Celular No: 3153944805 
Café: Perla del Otún.  
Nombre del emprendimiento:  Ma’pet Grooming 
Política Pública:  Equidad de genero 
% avance inicial global: 82% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
  
* Acompañamiento Marzo 9: Siendo las 5:30 p.m., me comunique vía telefónica con la 
emprendedora María Asceneth, presentándome y explicándole de que se trataba el 
acompañamiento que iba a recibir. Ella me conto que participo el día 5 de marzo en el primer 
filtro para ganarse un lugar en hecho en pereira, tiene como avance en la ruta de emprendimiento 
el 82%. Me comunique con el líder del café y me envió los temas que le hacen faltan, 
confirmando la información dada por la emprendedora. 
Resultado: Con el líder del café se programarán las capacitaciones que le hacen falta a la 
emprendedora  
Anexo evidencia del correo enviado por el líder del café perla del otún 
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* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 5:00 p.m., envié mensaje de texto vía WhatsApp 
(anexo evidencia de mensaje por WhatsApp), para continuar con su proceso y programarla en 
los temas que le faltan 
Resultado: No se obtuvo respuesta  
Anexo evidencia del mensaje enviado 
 

 
 

* Febrero 16: Se le solicito vía correo electrónico, la información de los temas que le faltan ver 
a la emprendedora María Asceneth, al líder del Café Perla del Otún y me envió la información al 
correo electrónico doraluzoc@hotmail.com 
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CAFÉ KENNEDY 

 
4. NOMBRE: LINA MARIA HERRERA HOLGUIN 
Cedula de ciudadanía No: 42.117.055 
Celular No: 3046121132  
Café: Kennedy.  
Nombre del emprendimiento:  Essencialy 
Política Pública:  Equidad de genero 
% avance inicial global: 81,90% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
  
*Acompañamiento Marzo 13. Siendo las 2:00 p.m. en el café kennedy, la emprendedora asistió 
a la capacitación, adelantando los siguientes temas: 
- Plan de aprovisionamiento 
- Estructuración de plan de aprovisionamiento 
-Taller código de barras 
-Elaboración de código de barras 
-Registro invima 
Resultado: Emprendedora asiste a la capacitación.  
Anexo evidencia de la capacitación  
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* Acompañamiento Marzo 11: Por vía telefónica me comunico con la emprendedora, 
programándola para la capacitación el día viernes 13 de marzo a las 2:00 a.m. en el café 
kennedy, en los temas: elaboración y taller código de barras.  Por medio de mensaje confirmo 
la capacitación programada a la emprendedora. Esto con el fin de adelantarla ya que presento 
el pitch el 11 de marzo en la Universidad Andina.  
Resultado: Emprendedora confirma la asistencia a la capacitación.  
Anexo evidencia del mensaje enviado por WhatsApp  

 

 

 
 
* Acompañamiento Marzo 4: Siendo las 8:19 p.m., me comunique vía WhatsApp con la 
emprendedora Lina María, presentándome y explicándole de que se trataba el acompañamiento 
que iba a recibir. Ella me respondió que esta muy interesada en terminar las capacitaciones y 
postularse al programa hecho en pereira. Vía correo electrónico le solicite al extensionista del 
café kennedy la información de los temas que le faltan cumplir a la emprendedora. 
Resultado: Emprendedora muy interesada en terminar la ruta de emprendimiento. Información 
de los temas por cumplir por parte del extensionista del café  
Anexo evidencia del WhatsApp y correos enviados 
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5. NOMBRE: MANUELA CASTAÑO VARGAS 
Cedula de ciudadanía No: 24.695.802 
Celular No: 3115832347 
Café: Kennedy.  
Nombre del emprendimiento:  Artbelmc y bella 
Política Pública:  Equidad de genero 
% avance global: 98,67% 
Alto desarrollo 
 

Gestión realizada: 
  
* Acompañamiento Marzo 11: Siendo las 10:15 a.m., me comunique vía telefónica con la 
emprendedora Manuela Castaño, esta lista para presentar el pitch. No pudo asistir a la 
presentación del pitch que se va a realizar en la universidad andina el día 11 de marzo de 2026 
a la 1:30 p.m.  Por lo cual se esta pendiente de programarla para Pitch.  
Resultado: Emprendedora muy interesada en postularse al programa HEP.  
 
* Acompañamiento Marzo 4: Siendo las 8:21 p.m., me comunique vía WhatsApp con la 
emprendedora Manuela Castaño, presentándome y explicándole de que se trataba el 
acompañamiento que iba a recibir. Ella me respondió que está muy interesada que tenía el 100% 
de evaluación y no ha recibido la preparación para el pitch. Vía correo electrónico le solicite al 
extensionista del café kennedy la información de los temas que le faltan cumplir a la 
emprendedora 
Resultado: Emprendedora muy interesada en postularse al programa HEP. Información de los 
temas por cumplir por parte del extensionista del café  
Anexo evidencia del WhatsApp y correos enviados 
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6. NOMBRE: CARLOS ALBERTO AYALA CASTAÑEDA 
Cedula de ciudadanía No: 10.023.508 
Celular No: 3154439055 
Café: Kennedy.  
Nombre del emprendimiento:  Creaciones Mafeisada 
Política Pública:  Derechos Humanos 
% avance global: 86% 
Alto desarrollo 

 
Gestión realizada: 
  
* Acompañamiento Marzo 4: Siendo las 8:49 p.m., me comunique vía WhatsApp con el 
emprendedor Carlos A Ayala, presentándome y explicándole de que se trataba el 
acompañamiento que iba a recibir. El me respondió que está muy interesado. Vía correo 
electrónico le solicite al extensionista del café kennedy la información de los temas que le faltan 
cumplir al emprendedor 
Resultado: Emprendedor muy interesado. Información de los temas por cumplir por parte del 
extensionista del café  
Anexo evidencia del WhatsApp y correos enviados 
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CAFÉ SAN NICOLAS 

 
7. NOMBRE: JUAN PABLO QUINTERO TABARES 
Cedula de ciudadanía No: 1.088.272.146  
Celular No: 3127785042 
Café: San nicolas.  
Nombre del emprendimiento:  Shopper calza 
Política Pública:  Derechos Humanos 
% avance global: 95% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
  
* Acompañamiento Marzo 4: Siendo las 8:00 p.m., me comunique vía WhatsApp con el 
emprendedor Juan Pablo Quintero, presentándome y explicándole de que se trataba el 
acompañamiento que iba a recibir. No contesto el mensaje. Vía correo electrónico le solicite al 
extensionista del café san nicolas, la información de los temas que le faltan cumplir al 
emprendedor. Le falta el tema 
Resultado: Información de los temas por cumplir por parte del líder del café  
Anexo evidencia del WhatsApp y correos enviados 
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CAFÉ ORMAZA 
 

8. NOMBRE: JHON ANDRES SALAZAR AGUIRRE  
Cedula de ciudadanía No: 1088283853 
Celular No: 3168125609 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento:  Joyas con Historia 
Política Pública:  Diversidad Sexual 
% avance global: 88,33% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
  
* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:00 p.m., le envié mensaje vía WhatsApp al 
emprendedor, contestando el mensaje y contándome lo siguiente: el ha estado en hecho en 
pereira, fue ganador del fondo emprender tuvo una tienda física que tuvo que cerrar y empezó 
de nuevo como persona natural, ha estado en las ferias de expocamello y eje moda. Esta en el 
grupo de hecho en pereira y quiere que seguir participando en el programa de HEP. En este 
momento se encuentra perdido con el proceso.  
Resultado: Está interesado en continuar con el programa HEP  
Anexo: evidencia del WhatsApp 
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* Acompañamiento Febrero 13: siendo las 2:30 p.m., llame al Señor Jhon A Salazar, por vía 
telefónica, atendiendo la llamada. Me presente y me conto que estaba interesado en continuar 
con el proceso, que se había retirado con inconvenientes con el local donde tenia el local. De 
acuerdo a la caracterización le falta solo los temas de plan de inventarios, a lo cual le envié 
mensaje de WhatsApp a la líder del café Ormaza y estoy en espera de programarlo en los temas 
que le hacen falta. 
Resultado: Esta interesado en continuar con la ruta  
Anexo: evidencia del WhatsApp y correos enviados 
 

 
 

9. NOMBRE: KEVIS JOANA BASTIDA CABALLERO  
Cedula de ciudadanía No: 33.070.267 
Celular No: 3218237329 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento:  Sazón costeña del mar 
Política Pública:  Equidad de genero 
% avance inicial global: 72,14% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta a la emprendedora, los cuales son: 
 
- Canvas 
- Modelo de negocios 
- Dofa 
- Misión y visión 
- Análisis del sector 
- Plan estratégico 
- Organigrama 
- Manual de funciones 
- Pitch 
- Vitrinismo 
- Taller de preparación para feria 
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Resultado:  Programar a la emprendedora para capacitación el 17 de marzo en organigrama y 
manual de funciones. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 

 

 
 
* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:23 p.m., por vía WhatsApp me presente al 
emprendedor para iniciar el acompañamiento. El emprendedor no respondió el mensaje. 
Resultado: No responde el mensaje enviado por WhatsApp  
Anexo: Evidencia del mensaje enviado por WhatsApp  

 

 

10. NOMBRE: JACKELINE ORTIZ CARREÑO  
Cedula de ciudadanía No: 28.298.873 
Celular No: 3108850234 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento:  Vinería san martino 
Política Pública:  Equidad de genero 
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% avance inicial global: 73,33% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta a la emprendedora, los cuales son: 
 
- Canvas 
- Modelo de negocios 
- Manual corporativo 
- Mision y visión 
- Dofa 
- Análisis del sector 
- Plan estratégico 
- Organigrama 
- Manual de funciones 
- Pitch 
- Vitrinismo 
- Taller de preparación para feria 
- Curso de exportación 
 
Resultado:  Programar a la emprendedora para capacitación el 17 de marzo en organigrama y 
manual de funciones. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 
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11. NOMBRE: LINA MARIA RIVERA BARBOSA 
Cedula de ciudadanía No: 901.558.570 
Celular No: 3113381855 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento:  Drojo 
Política Pública:  Equidad de genero 
% avance inicial global: 80% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta a la emprendedora, los cuales son: 
 
- Aprovisionamiento 
- Inventarios 
- Estructura de inventarios 
- Plan de mantenimiento 
- Dofa 
- Proceso y flujograma de producción 
- Normograma 
- Pitch 
- Curso de exportación 
 
Resultado:  Programar a la emprendedora para capacitación en los temas faltantes. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 
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* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:37 p.m., por vía WhatsApp me presente al 
emprendedor para iniciar el acompañamiento. El emprendedor respondió el mensaje el día 5 de 
marzo de 2026, con una actitud positiva y muy interesada en terminar los temas que le hacen 
falta. 
Resultado: Interes positivo de la emprendedora en terminar los temas que le hacen falta  
Anexo: Evidencia de los mensajes enviados por WhatsApp  
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12. NOMBRE: JESUS ENRIQUE BEJARANO RIVERA 
Cedula de ciudadanía No: 1.018.431.380 
Celular No: 3217228873 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento:  Cultur hub 
Política Pública:  Derechos humanos 
% avance inicial global: 73,83% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta al emprendedor, los cuales son: 
 
- Pitch 
- Vitrinismo 
- Preparación para feria 
- Plan de mantenimiento 
- Estructura plan de mantenimiento 
- Proceso y flujograma de producción 
- Plan financiero 
- Taller de costos 
- Flujo de caja y presupuesto 
- Curso de exportación 
 
Resultado:  Programar al emprendedor para capacitación en los temas faltantes. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 
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* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:39 p.m., por vía WhatsApp me presente al 
emprendedor para iniciar el acompañamiento. El emprendedor respondió el mensaje, con una 
actitud positiva y muy interesado en terminar los temas que le hacen falta. 
Resultado: Interes positivo del emprendedor en terminar los temas que le hacen falta  
Anexo: Evidencia de los mensajes enviados por WhatsApp  

 

 

13. NOMBRE: LEONARDO GALEANO 
Cedula de ciudadanía No: 901.674.021 
Celular No: 3224659483 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento:  Sirloin  
Política Pública:  Derechos humanos 
% avance inicial global: 100% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta al emprendedor, el ya presento taller de 
presentación para Pitch y aparece en HEP. 
 

http://www.pereira.gov.co/


INFORME EJECUTIVO 

Versión: 02 Fecha de vigencia: Enero 17 de 2024 

 

Carrera 7  18-55 Pereira-Risaralda 
www.pereira.gov.co 

 

 
Resultado:  Verificar su ingreso a HEP. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 

 

 
 
* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:41 p.m., por vía WhatsApp me presente al 
emprendedor para iniciar el acompañamiento. El emprendedor respondió el mensaje el dia 5 de 
marzo de 2026, con una actitud positiva y muy interesado en que le aclaren como esta en el 
proceso, se siente desorientado 
Resultado: Interes positivo del emprendedor y en aclarar su proceso  
Anexo: Evidencia de los mensajes enviados por WhatsApp  
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14. NOMBRE: VIVIANA MARIA OSORIO GONZALEZ 
Cedula de ciudadanía No: 42.162.990 
Celular No: 3053190572 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento: Nativo 
Política Pública:  Equidad de genero 
% avance inicial global: 99.67% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta a la emprendedora, esta pendiente de 
presentación para Pitch. 
Resultado:  Pendiente de programar para presentación de pitch. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 
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* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:42 p.m., por vía WhatsApp me presente a la 
emprendedora para iniciar el acompañamiento. El emprendedor respondió el mensaje el dia 5 
de marzo de 2026, con una actitud positiva y muy interesado en presentar el picth y postularse 
para HEP. 
Resultado: Interés positivo del emprendedor en pasar a HEP  
Anexo: Evidencia de los mensajes enviados por WhatsApp  
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15. NOMBRE: HADER SNEIDER GIRALDO HENAO 
Cedula de ciudadanía No: 10.032.447 
Celular No: 3135000370 
Café: Ormaza.  
Nombre del emprendimiento: Hygh music 
Política Pública:  Derechos Humanos 
% avance inicial global: 83.67% 
Alto desarrollo 
 
Gestión realizada: 
 
* Acompañamiento Marzo 10: siendo las 10:00 a.m., me reuní con la extensionista del café 
Ormaza, para revisar los temas que le hacen falta al emprendedor, los cuales son: 
 
- Marca e imagen 
- Pitch 
- Vitrinismo 
- Preparación para feria 
- Elaboración de proceso y flujograma de producción 
- Normograma 
- Asesoría de cumplimiento 
 
Resultado:  Pendiente de programar para terminar las capacitaciones que le hacen falta. 
Anexo: Registro fotográfico de reunión con la extensionista del café ormaza. 

 

 
 
* Acompañamiento Marzo 4: siendo las 8:47 p.m., por vía WhatsApp me presente al 
emprendedor para iniciar el acompañamiento. El emprendedor respondió con una actitud 
positiva y muy interesado en terminar las capacitaciones, presentar el picth y postularse para 
HEP. 
Resultado: Interés positivo del emprendedor en pasar a HEP  
Anexo: Evidencia de los mensajes enviados por WhatsApp  
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Registro fotográfico del diligenciamiento de la Caracterización en el drive: 
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